DEMARRAGE DU PROJET

Objectifs

Définir le cadre de réalisation du mandat
pour assurer une saine realisation

e

Regroupement national
/\. des conseils régionaux
¥ RNCREQ de I'environnement

Plan pour une

économie @ Québec e

verte



Les éléments abordés

1. Définir le mandat

2. Comprendre les attentes

3. Déterminer les contraintes

4. Définir les contributions de chacun

5. Assurer une mise en ceuvre telle qu’attendue
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e Faites votre repérage au préalable e A qui vous adressez-vous?

* Les limites et le voisinage

: . | est ir de décider?
» Létat du stationnement SRt pouvoiniceldecider

* L’usage des aires du terrain

* Si possible, passez une journée de pluie e Ayez des exemples de réalisation
* Quoi
e Connaissez la réglementation applicable « Combien
« Gestion des eaux de pluie * Pour quel résultat

* Arbres et verdissement
* Stationnement * Ayez déja des propositions pour cet ICI

* Usages . : :
9 * Aménagements « obligatoires »

* Nature des plantations

* Avez-vous des opportunités de maillage avec d’autres
besoins?
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« Définissez ce qu’il attend de e Ayez un plan en main (ou deux ou trois)

I’laménagement, pourquoi ca 'intéresse en
le cadrant dans vetre accompagnement

* Prendre des notes, c’est bien
* Les positionner sur un plan, c’est mieux

Bonne pratique :
* Positionnez a I'avance ce que vous savez du lieu

[l Pensez comme une entreprise et certaines propositions

e Soyez attentif a ce qu’il vous dit... ou pas
* Méfiez-vous des « champ libre »

8 * Que projette I'entreprise, quelle est sa disposition,
sa devanture, sa vitrine

* Retenez ses impératifs

o * Evaluez sa flexibilité : propositions,
Cette photo est soumise a la licence CC BY-SA-NC

aménagements, taille des végétaux, échéanciers
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Quel est votre carré de sable commun?

e Présentez votre apport et vos contraintes
Cadre financier et contre-partie attendue

Dépenses et travaux admissibles

Echéancier de réalisation
Capacité de réalisation

e Faites ressortir les siennes

Budget disponible

Ressources mises a contribution et
implication

Echéancier de réalisation et de paiement
Est-ce que ¢a s’inscrit dans d’autres travaux?
Avec qui fait-il affaires?

Veut-il réclamer des taxes?

e Etablissez vos réles et vos responsabilités

Etes-vous coordonnateur de tout ou le client en
prend-il une partie?

Y a-t-il d’autres personnes impliquées?

Qui signe les contrats et qui paie les factures?

Quelles sont les implications en cas de litige?
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Le client veut le Forfait
* Vos devoirs ont-ils été bien faits?

* Ajustement aux besoins selon contraintes

e Le client veut une solution personnalisée

ALA CARTE * Faire des choix pour répondre aux besoins et aux contraintes

Des idées qui sortent

du cadre? Optez pour e Ne rien laisser au hasard
un aménagement

. ' . .
personnalisé! * Temps de coordination

* Ressources terrain lors de la plantation

* Matériaux, outils, végétaux (tailles), transport
» Entretien, guide, affichage

e ICl, qualité des sols et espaces nourriciers

e Déminéralisation : attention a l'explosion des codts
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N’oubliez jamais votre SAC

e Leviers

Consultez plus d’'une pépiniére

Les projets en fin de saison peuvent profiter de rabais de fin de saison, mais moins
grande variété

Petites quantités d’agrégat : écocentre
Municipalité impliquée : ententes particuliéres de gestion des sols

Plantation nourriciére : si possible, utiliser un protocole d’échantillonnage et envoyer
vous-mémes a un laboratoire

Besoin de main d’ceuvre pour planter en masse : organisme de réinsertion,
formation, développement des capacités professionnelles

Supervision
Administration

Communications
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Cette offre de service comprend un total de 6 étapes. Le tableau ci-dessous indique les objectifs,
les principaux livrables (indiqués dans la section «Activités») et I’échéancier préliminaire (a titre

P ’ ° ° P ° indicatif).
Un échéancier grossier et réaliste :

* Statuer du début de votre accompagnement en
considérant les éléments suivants:

* Périodes de commandes dans les pépiniéres
* Périodes de plantation et implications :

Objectif Objectif Objectif

Objectif Objectif Objectif

[ ] Sol gelé K »k,,\i v‘; v'l t ‘,;‘w} ‘ V l} der o ,

er et
élebrer le:

* Sol détrempé
* Sécheresse e
* Pluie plus fréquente

* Disponibilité de vos ressources

¥
’ . . N
* Démarrer le projet « rapidement »

000
N
\

2 . . @ L
* Ne négligez pas I'entretien

PHASE 1 PHASE 2 PHASE 3
Bonnes pl'atiques . Consultation, analyse, Réalisation Arrosage

conception de la plantation et entretien

Visite du site

U EViteZ de plan ter en jUiIIet et OOUt, mGiS Logistique et plantation Arrosage régulier
Analyse de terrain et diagnostic Préparation du plan d’'entretien Suivi des végétaux
préparez votre terrain

Suivi de plantation

[] L’automne nécessite moins d’arrosage

[] Les 2 a 3 premiéres années sont critiques
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e L’offre de service convient - hourra! Vous I'avez eu facile!

e Des ajustements sont nécessaires - c’est normal

* Il n’est pas rare que plus d’un scénario soit a explorer, que la
personne contact doive consulter des supérieurs.

» Soyez prét a apporter des ajustements rapidement

e Les ajustements sont trop importants ou irréconciliables

e Refusez!
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Le papier est votre base, votre référence 3 DTS

Considérant que les partenaires désirent réaliser en collaboration les activités nécessaires a la
réussite du projet décrit en annexe et établir les conditions de l'exécution des travaux et les

° Rédig eZ U ne e nte nte Sol ide modalités financieres, les parties ont convenu de ce qui suit :

Le CREE

Considérant que le CREE est le coordonnateur de la démarche de verdissement en entreprise
Vent de fraicheur ICI;

. .
e C b de ch
o ntrl Utl o n S e C q C U n Considérant que le CREE propose une contribution financiére aux entreprises participantes a la

planification et a la realisation de travaux de verdissement;

Considérant que le CREE a proposé un accompagnement a UEntreprise qui comprenait des

~ M M4 contributions associees a la planification et a la réalisation des travaux;
* Réles et responsabilités ‘

Considérant que le CREE a accompagné UEntreprise dans l'ideation, la conceptualisation de
'amenagement et de la préparation des travaux de verdissement du site;

.
* D livrabl

GteS et IVI"CI eS L'Entreprise
Considerant que 'Entreprise de realisation est propriétaire du site ou seront réalises les travaux;
Considérant que U'Entreprise est porteuse du projet au site dont elle est propriétaire;

*  Paiements

Considérant que U'Entreprise contribue financierement a la planification et a la réalisation des
travaux;

Considérant que U'Entreprise de réalisation et le CREE souhaitent unir leurs efforts en réalisant le

O An n U ICIti O n et reCO U rS projet de verdissement ci-aprés decrit dans la présente entente;

L'Entrepreneur

Considérant que 'Entreprise a deja sélectionne les services de 'Entrepreneur pour la réalisation
des travaux repondant aux attentes et exigences;

Considérant que U'Entrepreneur assure pou'g/oir réaliser les travaux dans les limites financieres et

Besoin de clarification ou mésentente avec le client? f echéancir te s demrche e VEnteprise e CREE:
C,est VOtre référence Commune! Suivant ce qui précede, les parties conviennent de ce qui suit :

4 OBJETDE L’ENTENTE

Vent de fraicheur ICI est une démarche de verdissement et de lutte aux ilots de chaleur
coordonnée par le Conseil régional de 'environnement de U'Estrie.

L’Entreprise participe a la démarche et elle a amorce la réalisation de travaux proposés pour la
mise en ceuvre de son d’aménagement avant U'éché du prog fi la
démarche Vent de fraicheur ICI qui se termine au 31 mars 2025. La démarche pourra se
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Nos apprentissages

Leviers

Soyez préparé : plan, exemples, propositions
et reglementation en main.

® Pensez comme une entreprise : des solutions
robustes, efficaces, durables.

Connaissez vos ressources locales et vos
fournisseurs.

® Ne jamais oublier son SAC

Freins

® Les travaux de déminéralisation et les analyses

de sol peuvent augmenter rapidement et prendre
une grande part du budget.

® |l faut parfois proposer plus d’un scénario pour
trouver un terrain d’entente, soyez prét.

® Méfiez-vous des délais pour I'obtention
d’autorisation et permis.
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Bilan du demarrage de projet

® Une premiére rencontre préparée et outillée

® Identifier les attentes exprimées ou « attendues »
Définir son carré de sable commun : attentes, contraintes, apports, réles et responsabilités
Préparer I'offre de services en pensant a toute la durée du projet, dont I’entretien

Soumettre I'offre de service et ajuster au besoin

Rédiger une entente qui reprend tous les aspects discutés, elle servira de référence tout au long de
I’laccompagnement.

Prochaines étapes

4. Collecte de données/ caractérisation
5. Idéation et conception

(6. Ateliers)

/. Préparation des travaux

8. Réalisation des travaux

9. Suivis et entretien
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